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Estilos de Aprendizaje en Estudiantes Universitaris de Concepci6h

Patricia Witham K.**, @d Mora M.*** M.Teresa Sanchez****

RESUMEN

El presente articulo informa acerca de lodosstle aprendizaje estudiados en estudiantes
que ingresan a la formacion profesional univerigit@specificamente a la Carrera de Trabajo
Social de la Facultad de Ciencias Sociales de lagsidad de Concepcion, teméatica que
formé parte de una investigacion que abordd, aderaggectos de la comunicacion
interpersonal en la educacién superior.

La complejidad y diversidad de las realidades seducativas y la heterogeneidad de los
niveles de logros alcanzados en la educacién naglifos que ingresan a la educacion
superior, hace imperativo conocer, entre otrosofast los estilos de aprendizaje que traen
los alumnos consigo. Basado en el planteamiento de Alonso, Gallego yeyo(1994) se
aplico el Cuestionario CHAEA para conocer los Bstile Aprendizaje de los estudiantes de
primer afio 2006. Algunos de los resultados pridegpae informan aqui, junto con el andlisis
de algunas relaciones de variables descriptivas
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SUMMARY

This article reports on learning styles ofdstnts entering their first year of university
studies, specifically in the undergraduate SociabrkVProgram of the Universidad de
Concepcion.

The complexity and diversity of the socio-ealimnal realities and the different levels
reached in the secondary education of those wher eniniversity education, make it
imperative to acquire knowledge of the types ofrieay style the students bring with them.
Based on Alonso, Gallego y Honey, (1994) this netearoject applied the Questionaire
CHAEA to the Freshman year 2006 in the above meatddrogram. Some of the principle
results are included in this article, together vaittalysis of some statistical relations.
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Uno de los grandes desafios de la educacion uitarggiscontemporanea es reconocer y
potenciar al alumno como centro y motor de su prgpoceso formativoEsto requiere
esfuerzos decididos de parte de las institucioftemadoras por conocer y comprender los
procesos y estrategias de aprendizaje de los astadique ingresaam sus aulasEn este
contexto adquiere relevancia la comprension y sisatle los estilos de aprendizaje de los
futuros profesionales

El presente articulo aborda los estilos de aprejeite los alumnos del Primer Afio 2006 de
la Carrera de Trabajo Social de la Facultad ded@asrSociales, Universidad de Concepcion.
La informacién empirica aqui presentada forma pdeteina investigacion que abordo6 esta
tematica y otras relacionadas con la comunicaaiéfepor—alumno.

Estilos de Aprendizaje

De acuerdo a la definicion de Keefe (1988) adoppaataAlonso, Gallego, y Honey, (1994)
“los Estilos de Aprendizaje son los rasgos cogogjvafectivos y fisiologicos, que sirven
como indicadores relativamente estables de comalikxentes perciben, interaccionan y
responden a sus ambientes de aprendizb@s rasgos cognitivos explicitan las diferencias
en los sujetos respecto a las formas de conbosraspectos afectivos, (la motivacion, las
expectativas, la “decision” y/o “necesidad” de aplex) “ ... son elementos que pueden
favorecer el aprendizaje ...Los rasgos fisioldgicos se refierenloa biotipos y biorritmos.
(Alonso, Gallego, Money, 1994, pag. 48-50)

El proceso de aprendizaje, por lo general, esttersiaslo en procesos de comunicacion,
siendo la percepcién crucial en estos procesospém®nas nos diferenciamos notablemente
en estos procesos. “... No solo percibimos de forifexeshte, también interaccionamos y
respondemos a los ambientes de aprendizaje de andisénta.”Alonso, Gallego, y Honey,
(1994, pag. 50)

Honey y Mumford (1986) identifican cuatro fased @eoceso ciclico de aprendizaje,
reconociendo “... una division cuatripartita detealizaje en linea con Kolb, Mumford, y
otros. Proponen un esquema del proceso de aprgngimala experiencia dividido en cuatro
etapas. En sintesis, plantean que las personasepacencentrarse mas en determinadas
etapas del ciclo de aprendizaje, de forma que eparelaras preferencias por una u otra
etapa. A estas preferencias han llamado Estiloamiendizaje. Las etapas del Ciclo de
Aprendizaje y los respectivos Estilos de Aprendizag observan en la Tabla N° 1.
(Alonso, Gallego, y Honey, 1994, pags. 107-108)

Tabla N°1 Ciclo de Aprendizaje v Estilos de Aprendizaje

Etapas del Ciclo de Aprendizaje  Estilos de Aprendizaje

Vivir la experiencia Activo
Reflexion Reflexivo
Generalizacion, elaboracion de hipote Tebrico
Aplicacion Pragmatico
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Estos Estilos de Aprendizaje son definidos porala®res como se aprecia en la Tabla N° 2.
Cabe sefialar, al respecto, que los autores comclyye estos cuatro Estilos de aprendizaje
no son excluyentes. (Alonso, Gallego, y Honey94l $ags. 70, 93)

Tabla N° 2 Definiciones de los Estilos de Aprendife: Activo Reflexivo, Teorico y
Pragmatico

Activos Tedricos
Personas con este estilo |se “ adaptan e integran las
implican plenamente, y sin observaciones dentro de teorias
prejuicios en nuevas experiencias. l6gicas y complejas. Enfocan lps
Son de mente abierta, nada problemas de forma vertical
escépticos y acometen ¢on escalonada, por etapas légigas.
entusiasmo las tareas nuevas... Tienden a ser perfeccionistas.
Integran los hechos en teorjas
coherentes. Les gusta analizaf y

sintetizar. ...
Reflexivos Pragmaticos
“...les gusta considerar las “El punto fuerte ...es la aplicacion

experiencias y observarlas desde  préactica de las ideas. Descubren el
diferentes perspectivas. Recogen aspecto positivo de las nuevyas

datos, analizandolos con ideas y aprovechan la prime
detenimiento antes de llegar| a oportunidad para experimentarlas.
alguna conclusion. Su filosofia Les gusta actuar rapidamentg vy

consiste en ser prudente, no dejar  con seguridad con aquellas ideas y
piedra sin mover, ...” proyectos que les atraen. Tienden a
ser impacientes cuando hay
personas que teorizan ...”

Ademés de las descripciones anteriores, los autoeegionados identificaron un conjunto
de destrezas para cada Estilo de Aprendizaje. §aloh9922, citado en Alonso, Gallego, y
Honey, (1994, pag. 71)
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Tabla N° 3 Caracteristicas principales de los E#bs de Aprendizaje: Activo Reflexivo,
Tedrico y Pragmatico

ESTILO ACTIVO

ESTILO TEORICO

Animador Metodico
Improvisador Logico
Descubridor Objetivo

Arriesgado Critico
Espontaneo Estructurado

ESTILO REFLEXIVO

ESTILO PRAGMATICO

Ponderado Experimentador
Concienzudo Practico
Receptivo Directo
Analitico Eficaz
Exhaustivo Realista

EL PROYECTO

La complejidad y diversidad de las realidades sediacativas y la heterogeneidad de los
niveles de logros alcanzados en la educacién naglidos que ingresan a la educacion
superior, hace imperativo conocer, entre otrosofast los estilos de aprendizaje que traen
los alumnos consigo. Estos favoreceran u obstacalizsu aprovechamiento del proceso
formativo universitario. Los estilos de aprendizae interaccion con los procesos de
formacion influyen en y condicionan el logro deulesdos y el cumplimiento del perfil de
egresos, evidenciado/manifestado, en ultimo térpenadesempefio profesional competente
y de calidad.

Con el proposito de contribuir a la formacion psid@al de los Trabajadores Sociales se
considerd pertinente indagar acerca de los Est®sAprendizaje que caracterizan los
alumnos al ingresar al primer afio de la Carrera.fées que se propuso 1) Identificar los

Estilos de Aprendizaje de los estudiantes de Prifier 2006 de la Carrera de Servicio

Social 2006; y 2) Determinar posibles asociacioeeSe los Estilos de Aprendizaje y

caracteristicas descriptivas y académicas de losrals.

MATERIAL Y METODO

La poblacién en estudio fue conformada por los 8dkantes que ingresaron a Primer Afio
de la Carrera de Trabajo Social de la Facultad idadias Sociales de la Universidad de
Concepcion en Marzo 2006. El rango de edad dedsingliantes fue de 18 a 25 afios, siendo
la media 19.3. El 80% tenia entre 18 y 20 afioemd&es tradicional en esta Carrera, se
presento una marcada predominancia femenina (82.4%)
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La mayoria de los estudiantes (86.8%) provienenadRegion del Bio Bio. La cercania
geogréfica favorece urontacto relativamente frecuente con sus familiasrgismo tiempo,

acceden a una universidad regional de prestigice yigdales condiciones de calidad y
excelencia con las mejores instituciones de edaoasuperior del pais. El porcentaje

restante proviene de las Regiohdisertador Bernardo O Higgins, Maule, Araucani&os
Lagos.

El 94% de los estudiantes encuestados provien@udades, situacion que trae consigo la
ventaja de mayores y mejores alternativas de sesvide salud, educacion, recreacion,
cultura y transporte, entre otros, todo lo cuduiyeg positivamente en el proceso educativo
tanto, el vivido en la educacion secundaria, comtaeducacion superior que inician.

Por la importancia que reviste el nivel escolatodepadres en la valoraciéon de la educacion,

las expectativas y potenciales éxitos de los emttes, como también, en las estrategias que
adopten para enfrentar su propio proceso formatigoanalizé esta variable, encontrando

gue los niveles alcanzado por los padres variasiedaseducacion basica incompleta hasta la
educacion universitaria y postgraduada incomptetao se observa en Grafico N° 1.

Grafico N° 1 Escolaridad de Padres y Madres de |dsSstudiantes de Trabajo Social -
Primer Afio 2006
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Otras caracteristicas y conductas de entrada tn®suniversitario, son relevantes al
momento de analizar y planificar las actividadesiculares del proceso de formacion. Uno
dice relacion con el Tipo de Educacion Secunddealos alumnos ya que es por todos
conocidos la marcada diferenciacion existente esdlacacion secundaria chilena, la cual ha
ido acentuandose progresivamente en las Ultimasaddéc Esto tiene implicancias

significativas en términos de la calidad de la edign recibida y en la calidad del

aprendizaje logrado.

En concordancia con la tendencia histérica de testupaciones a esta Carrera en Chile, se
aprecia una distribucion centrada mayoritariamentéa educacion municipalizada (52.9%)
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y en segundo lugar, en la subvencionada (38%)yéceq su conjunto representa el 90.9% de
los alumnos. Las implicancias de esta realidad lgafarmacion profesional en términos de

estrategias de aprendizaje son mdultiples y dedsiVignen relacion con el nivel o grado de

aprovechamiento de las instancias curriculares @b exitoso de las competencias del

Perfil de Egreso.

Por esta razon, como ya se ha expresado, el peesstutdio incluye informacién empirica
sobre los estilos de aprendizaje que traen losradanconsigo al ingresar a la educacion
superior.

Instrumento

El Cuestionario Estilos de Aprendizaje Honey-Ari€uestionario CHAEA) esta basado
en enfoques cognitivos del aprendizaje y es proddet la aplicacion de la teoria y el
Instrumento de Diagnostico de los Estilos de Apizajd al ambito de la Educacion Formal
con el objetivo de “llegar a propuestas concret@s utilizar la Teoria de los Estilos de
Aprendizaje con estudiantes espafioles.” (AlonsteGaly money, 1999, pag.110)

El Cuestionario CHAEA consta de tres partes: 1)d&t®s socio-académicos de los alumnos,
2) el Cuestionario CHAEA propiamente tal, y 3) uarf® de Aprendizaje numérico y
gréfico. Esta compuesto por 80 items breves relgpuesta dicotdmica, distribuidos
aleatériamente, de los cuales 20 corresponden a Eatlo de Aprendizaje. Puede ser
aplicado a un solo alumno o a un grupo de alumnos.

Procedimiento y andlisis

Para el tratamiento de los datos se utilizo el Rwrog Estadistico SAS. En primer término se
realizé un analisis univariado de las variableagypales consideradas en el estudio, lo que
permitid describir su funcionamiento y normalid&hsteriormente se tomaron decisiones
acerca del tipo de analisis relacional que mejoajastaba a las variables consideradas e
hipotesis planteadas.

RESULTADOS

Los resultados permiten obtener una vision de &S de Aprendizaje que caracterizan los
alumnos que ingresaron a la Carrera en 2006 yeldopminancia en el grupo curso de uno u
otro estilo Ademas, se aprecia algunas relaciones significatiavariables descriptivas y
académicas con los Estilos.

En la Tabla N° 4 se observan los rangos de jmsntabtenidos, las medias y las
desviaciones estandares en cada Estilo.
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Tabla N° 4 Distribucion de los puntajes di®s alumnos en los Estilos de
Aprendizaje.

Estilo de Desviacion
aprendizaje Rango Media estandar
Activo 6al9 12.5 3.25
Reflexivo 4a?20 14.4 3.00
Tedrico 6al8 12.3 3.01
Pragmatico 4al9 12.6 3.26

Como se aprecia los Estilos “Reflexivo” y “Pragroali presentan los rangos mas amplios.
Al considerar las medias, se destaca el EstiloeRiefd con 14.4 y desviacion estandar de
3.00 Més adelante se analizara en mayor detalle la predmcia del Estilo Reflexivo.
Cabe recordar que se plantea que los cuatro Edéldgrendizaje no son excluyentes.

Se destaca el Estilo Reflexivo que pareceria seibuena sefal para el proceso formativo ya
que refleja personas a quienes les gusta obseagmrexperiencias desde diferentes
perspectivas y analizar informacidén detenidamentesade llegar a alguna conclusién, ser
prudentes. Las profesiones requieren personasxikefte que ponderan adecuadamente
informacion pertinente antes de proceder.

En sus estudios Alonso, Gallego y Honey (1994, dd@®) clasifican los resultados
obtenidos por los sujetos en cinco niveles, derdoua la distribucion normal, como se
aprecia a continuacion. Esto permite contar coraguema de interpretacion del significado
de cada una de las puntuaciones. De esta mangradse saber quiénes estan en la media,
guiénes por encima y quiénes por debajo de ésta.

Preferencia muy alta: El 10% de las personas gaghntuado mas alto.
Preferencia alta: El 20% de las personas que natug@do alto.

Preferencia moderada: El 40% de las personas qupumuado con nivel medio.
Preferencia baja: El 20% de las personas que Unamgdo bajo.
Preferencia muy baja: El 10% de las personas qu@tnatuado mas bajo.

Al clasificar los resultados de los alumnos de @m@abSocial de la Universidad de
Concepcion, se observa la distribucion presentadeabla N° 5.
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Tabla N° 5. Distribucion de los Estudiantes de Primr Aflo 2006 de la Carrera de
Trabajo Social segun Estilos de Aprendizaje

Categoria Estilo Estilo Estilo Estilo
Activo Reflexivo Tedrico Pragmatico
Muy Alta 4(59%) 6( 8.8%) 4 (5.9 %) 6 (8.8%)
Alta 14 (20.6%) 14 (20.6%) 14 (20.6) 16 (23.5%)
Moderada 30 (44 %) 26 (38%) 32 (47%) 23 (33.8%)
Baja 15 (22 %) 14 (20.6%) 14 (20.6) 15 (22%)
Muy Baja 5 (7.4%) 8 (11.8 %) 4 (5.9%) 8 (11.8%)
Total 68 (100 %) 68 (100 %) 68 (100 %) 68 (100 %)

En la categoria “moderada” se ubica mayor niumeraldmnos en los Estilos Activo y
Tedrico, y en tercer lugar, en el Estilo ReflexiiZstos alumnos aparentemente se encuentran
en las tres primeras Etapas del Ciclo de Aprerglizajsaber, Experimentar, Reflexionar, y
Generalizar y Elaboracion de Hipotesis.

Al comparar las medias en los 4 Estilos de Aprajdinbtenidas por estudiantes de la
Carrera de Trabajo Social con las de otras Carmeak® Universidad de Concepcion se
aprecian las similitudes y diferencias en la Ta¥la6.

Tabla N° 6 Puntuaciones obtenidas para cadi EstiAprendizaje en las Carreras
Bioingenieria, Bioguimica, Enfermeria, Nutriciérabajo Social (Media)

CARRERAS ACTIVO REFLEXIVO TEORICO PRAGMATICO

Bioingenieria 10.0 14.7 13.1 11.9
2005 (n=39)

Bioingenieria 10.1 16.6 13.7 13.0
2006 (n=39)

Bioquimica. 11.2 14.9 12.3 13.2
2006 (n=39)

Enfermeiar 10.5 14.4 12.3 12.1
2005 (n=110)

Enfermeria 10.9 15.3 12.6 12.6
2006 (n=80)

Nutriciéon 2005 10.6 155 13.0 2.4
(n=62)

Trabajo Social 12.5 14.4 12.3 12.6
2006 (n=68)

MEDIA 11.5 14.8 12.4 12.6
GLOBAL
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En general, se aprecia similitud en los valoregmibdbs por los estudiantes de las 7 Carreras
expuestas. No obstante, en el Estilo Activo seadastl valor de 12.5 de la Carrera de
Trabajo Social. En los Estilos Reflexivo y TeodrieoCarrera de Bioingenieria obtuvo los
valores mas altos.

Se compardé, ademas, los resultados de los estilasUniversidad de Concepcién con los
resultados expuestos por Alonso, Gallego y Mon®@4]) La informacion se aprecia en la
Tabla N° 7 presentada a continuacion

Tabla N° 7 Comparacion de las medias obtenidas das investigaciones de
P. Money (Reino Unido) y C.M. Alonso(Madrid), M.T. Chiang, (Concepcion) y
P.Witham y otras, (Concepcion)

ACTIVO REFLEXIVO TEORICO PRAGMATICO

MADRID

(Alonso, 1992) 10.7 15.3 11.3 12.1
(n=1.371

REINO UNIDO

(Honey, 1988) 9.3 13.6 12.5 13.7
n=1.302

CONCEPCION, Bioing.

Bioquim., Enferm., Nutric.

(M.T.Chiang, 2005-2006) 10.5 15.2 12.8 12.5
n= 369

CONCEPCION,

Trabajo Social 12.5 14.4 12.3 12.6
(Witham, 2006)

n=68

En lo que respecta a los estudiantes de MadridiyoRénido los autores destacan que “los
universitarios espafioles tienen mayor puntuacidlo®istilos Activo y Reflexivo, pero una
calificacion menor en los Estilos Teorico y Pragotat Concluyen que los estudiantes
parecen estar “... bien capacitados para recibmflamacion y procesarla, pero aun han de
mejorar en la estructuracion y abstraccion de ¢odenidos del aprendizaje y saberlos llevar
ala practica.” (Alonso, Gallego y Honey,1994, pH2b)

Al comparar los puntajes medios obtenidos por lssidkantes chilenos con los de los

estudiantes ingleses y espafioles, se observaryalonilares, en general. No obstante, en el
caso de los Estilos Reflexivo y Teorico los estntdia de las investigaciones de Prof. Chiang
se destacan. Por otro lado, los estudiantes deateera de Trabajo Social presentan un
promedio superior en el Estilo Activo.

Las diferencias observadas pueden deberse a variadtores, tales como la etapa de
formacion en la cual se encontraban los alumnosnamento de la aplicacion del
instrumento, entre otros.
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Contrastacion de Resultados con Hipétesis dieviestigacion

Frente a la hipotesis que postulaba que caraastagsiescriptivas de los alumnos se asocian
con Estilos de Aprendizaje, se relacionaron vaemlbles como sexo, edad, region de
procedencia, y educacién de los padres con logo&st\ respecto, se observo ciertas

tendencias a la asociacion, a saber:

- Estilos de Aprendizaje y Edad, donde solament&stilo Activo presentd una
tendencia a asociacion, relacion que seria iners@.23, p 0.06), indicando que a mayor
edad, menor puntaje en este estilo y vice versa.

- El Estilo Teorico presenta una tendencia délvélacionarse con la Educacion del
Padre, lo que significaria que a mayor EducacidnPaelre, mayor puntaje en el Estilo
Tedrico de Aprendizaje (F=1.43, p<0.19)

Cabe sefalar que no se observaron relacionesicaginas entre las variables sexo y
region de procedencia con los Estilos de Aprenelizaj

CONCLUSION

Como se ha podido apreciar, el Cuestionario CHABAsttuye un instrumento de apoyo a
la docencia muy significativo. Permite conocer wlemar, desde su entrada a las Carreras,
caracteristicas de cada alumno en términos de miedo de un tipo de Estilo de
Aprendizaje u otro. En definitiva, permite contan un diagnostico de entrada de la
capacidad inmediata y potencialidad futura de sisdantes de constituirse verdaderamente
en motores y centros de su propio proceso de foéma@rofesional, proceso que se inicia en
pregrado y continda durante toda la vida profesgiona

Prestar atencion temprana a los Estilos de Aprajglipermitira instalar iniciativas, de ser
necesario, para motivar, desarrollar y potencitituaes y conductas favorables al desarrollo
de procesos fundados en la conviccion de la rdmesie “aprender a aprender.”

Si el diagnostico de entrada detecta falenciashilidedes, se podra disefiar e implementar
un proceso tutorial y remedial para los que lo i=@m. Posteriormente, al utilizarlo
sistematicamente se tendra evidencias, al confodimgnosticos sucesivos durante los afios
de estudios, del progreso o estancamiento defrddeadel estudiante.

Se destaca el valor de la informacion recogidanpedio de este instrumento, para los dos
actores del proceso de formacion. Por un ladee sif estudiante como un medio valioso de
autoconocimiento y, por otro, al profesor le erdragormacion invaluable para comprender
los procesos de aprendizaje de sus alumnos. Ebraalde Alonso, Gallego y Money, “Si
diseflamos una ensefianza centrada en el alumrigstitiss de Aprendizaje deben repercutir
seriamente en los Estilos de Ensefianza. Se trafaedel docente tenga muy en cuenta cOmo
son los Estilos de Aprendizaje de los Alumnos..."g([#0)
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El presente estudio indago acerca de los estil@pdendizaje que traen los alumnos consigo
al ingresar a la educacion superior, para proppaciona base de informacion diagnostica
para el disefio de estrategias que respondan edosrimientos.
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